CMAOFSE












2, DB J

(@]







1 21 00 5 30
0 45 5 30




5. RAFHH Izo 5




6. AL T (TS /ety

webcenter.anser.or.jp







http //www.iwatebank.co.jp/

J_L

9 h
(m [ L go
oA JS=Ew =[x

24BmY-C2

< L

{LbFEAM I —Fubn T T —EA

date wrrpd meddd s Bh e

@ EEMT

1. HRFCERSHOHEEEE

T P 42 D= F AT A LT, DL ST

|

EL HEHN] S D
MR- F [ oo Te-s-FEm
[} LW
2. TR LS ERE

PR A | DR S AR, SRS T DA, T,

DR




1. [FEHTEAFDEEEE J

]

g e e S b

® EFEMT
(LWhFAM LI —RubiFTH—ER

[t o
1 M BE RS RORRAE

BRI R D= FIEem T LT, AL ML TR

EUEIE T —
HRE AT —F [ mioura-e-ram

B

2. QLTI SRS
PR (RURTIMEAN SRESLE CEATI DAL LT,

Ll

[TPLEE |1 b 111387 0 L e AT 2 BN g™t i B e 21

2 o Kl

deka TTHT SNTFTM bene DG B

@ EERIT

\

(LbhFLI I3 —Fub N F T —EA

Errrdl ] AFsTa

E;H!'Il.k.'.‘

EEGLRCR AR AOSO LSS, HE. OSe R

AT FESATATLT. “ie R AT To .,

(L2 1L ST TS _

weoE-nn c[REE]

neOs-Ooses [

wmEniad-r [

eEa-r /

I, P - F, S0



[P ] e 1030 1 7 01 s U1 0 TN s ™ et s i i I3 B ]

H

At IR ANT B e B0

@ ®FEMIT
(LhEFAI =Ry AT —ER

A E T R

EFwd xFwFa

Iu
]
W
o -
b

)

P LT L \

o PO A R TS S e~ 128 AT T Tl

vwmmie o[

DT, MEATILT TR,

—

ORAER | P

-
das U1 UIIDA b 59 0
- = = ® WFERT
({LWHEAY A B—Fub iR T —ER
AEE AT
BRI EP¥TR fed]
L b
L L ]
i L
AARNES EEDLL. "HEE LT FaL.
I T /‘\
imea
=l e T it G, ® = i A PR ) |
(EFEEEGIFTOT. S2LGL L W (T L B2 IPERE P anGL L
oL
|

W =-lATInTLE T A



2. H[Fa1 DY e DP e &

]

{LbhEAYL A= bR T TH—ER

dateryyyy/mm/dd timethhimm

® EFRT

H—F 2RBERGIZD—FEHE)

¥ 2 UT i ol FIRE 10—k
% LABSDRRS | T, SRR U

ek

HupEih
IETBEEE L i A RN D AT AL L
% AT H3a- 1 2L A DR T TERL T R,

AT —FIDEEFREL ILET.
U S ORI CHEICEIRL T L.

REOHAEZAT-F - B )l E S S, e ok 519

HULRIAEHZAD—F b P — R
XEHDEMBEANLT T,

T Y

REDBIIAD—F = el dr B o vl 17508
HULWESR)IZAD-F : el dr B o vl 17508

DS EEANLT TR
[ tmaTE—k e

[B-LI-002]




[P PLR (] e 1020 7 B e T L ™ it et Dk Cocaciern 1 T

(LvbFALIA I —Fob i F T —ER

TR AT 0 O HR TR W AT )

KBNS SRR TUEEF I TAT, sasd PFLI . TGN THE 8O RRELR LT T
(o= malT FL-ALIFE =FlDasl T FLALEET AN TEEY

w malPrLd
WESE e R T T

—

”Ill:!l.l'l'. =1 l_.

 OERD—BEBLTOHED TEMEET RN T T .

roEE=aa ll\.‘llﬂ1lr] ]
xaua fwapwon [ wm

N BEITEE A,

T - FEATL T RN AR T T
WE R —F:

_mawn | s

T CASEF

B-L-0a1]




-
|

J:MJME) REREN FRW BRCADW W@ AN
| 52 - =>-QE 4 Qer WeRcA PEE (S S E-EH

| P ELAD) [ WEoor 0 VB A S 285 T1EVA 57 MBI A A 041 222%EP T001 (PCTOP htm = o
g “‘ﬂﬁ & dateywyyd mmdd timehh:mm
[ -
TEENEE AWDHFANVMAA IR F T —EX

A~ - — H [

(AR
&EN BiEIEOOS 0 B
2005708517 12:00:00

SEFEBF 42 [2005/08/18 12:00:00
: Z005 /08718 12:00:00

[ @R [ c=mB I BEM T 0 [ E5 I AAF I

[ & | emunm | 8 H138 [ &= [ otz =D

| == 8AIE [ 8A148 | [T [ Syt —TDHRA I

[ o | emezs [ BR15H [ &= [ Stz — DAL
mEEs | =sbass |

RO @E 2 OSSO MEMERLT. 5508 DF 2L ERLT Tl
EROE—)

AEIR EEE | #E OEEs [ mesEEm | [T =T
m & | FIEEEER Hil 0000110 ¥100,000 | /106 10:00

e FIREIE &FiB 0000111 ¥100,000 8R118 1100
m o |EEEERETEIE &ib 0000112 ¥100,000 afi2@ 12:00

EETA |vrnsranmns | Ansnans |

[ & 2 58 2 ||[Ea-Erocuansns-ux| | #2-5exoms |

ZEA “n—m

B
DHRHE

HELP DESK

& | [ Ak




3. ZmEIORtErE |

ANSERBHE I FA
# 9 » 0 — F










(et 4 R )
AN

[ 1]

| i L )
HGA D HE] FE

1]
L]







v 1]

[ 1]
[




= E )

i

4. BEEEBENAREORNE |

" k| D)




’°NXU—P£E

rﬁgﬁﬁﬁﬁﬁii




{ s ae
Z e




T [ECHTADEEESE J




ATM

.




ATM

[1

[]
[]
[1




ATM

[]

[]
[]

[]




Nt N~

ATM

- - - -




2. [H—EXEEE FDEEE J

I

ATM




1234567

~

taro@iwate.ne.jp

019-623-1111

1234567

300

J

taro@iwate.ne.jp

019-623-1111

1234567

300




00000

ATM

o

3, ZWE DR J

]






















€Y)

@

@

€Y)

@




|
\!

il
59

20.5



	表紙
	ごあいさつ・ご利用開始時期について
	目次
	Ⅰ．《いわぎん》インターネット・モバイルバンキングサービスの概要
	１．サービスの特徴
	２．サービスのご提供時間
	３．サービスの内容
	４．ご利用手数料
	５．振込手数料
	６．ご利用に際して（必ずご確認ください）

	Ⅱ．《いわぎん》インターネットバンキングの操作方法
	１．はじめてご利用のお客さま
	２．「利用者ID」を取得済のお客さま
	（１） サービス開始登録 ① （パスワード変更）
	（２） サービス開始登録 ② （お客様情報登録）

	３．各取引の操作方法
	（１） リアルタイム残高照会
	（２） 入出金明細照会 
	（３） 振込・振替
	（４） 税金・各種料金の払込み
	（５） 税金・各種料金の払込みの取引履歴
	（６） 定期預金の預入
	（７） 定期預金の払出
	（８） 住所変更
	（９） 依頼内容の照会・取消

	４．お客さま登録情報変更の操作方法
	（１） 利用者ＩＤの変更
	（２） パスワードの変更
	（３） お客さま登録情報の変更
	（４） 振込・振替限度額の変更


	Ⅲ．《いわぎん》モバイルバンキングサービスの操作方法
	１．はじめてご利用のお客さま
	（１） ｉモードをご利用のお客さま
	（２） Ｙａｈｏｏ！ケータイをご利用のお客さま
	（３） ＥＺｗｅｂをご利用のお客さま
	（４） Ｌモードをご利用のお客さま

	２．「サービス開始登録」済のお客さま
	（１） ログイン
	（２） お客さま情報の登録

	３．各取引の操作方法
	（１） 残高照会
	（２） 入出金明細照会
	（３） 振込・振替
	① 登録済みの口座への振込・振替
	② 都度指定による振込・振替
	③ 振込・振替の依頼内容照会・取消
	④ 振込・振替先の削除

	（４） 料金払込み
	（５） 料金の払込み取引履歴
	（６） ＡＴＭロック
	（７） 電子メール通知
	（８） 変更処理
	① パスワードの変更
	② メールアドレスの変更
	③ 連絡先電話番号の変更
	④ 振込・振替限度額の変更



	Ⅳ．こんなときは…（Ｑ＆Ａ）

