
平成 23年 8月吉日 

インターネット･バンキングをお使いのお客さま各位 

株式会社 岩手銀行 

 

セキュリティに関するご注意について 

 

 最近、他金融機関において、スパイウェアや不正なメールにより、お客さまのパスワー

ドや暗証番号が不正に取得され、不正な振込が行われる事例が発生しています。 

 インターネット・バンキングをご使用の際は、不正利用を防止するために以下の点にご

注意ください。 

 

１．セキュリティ対策ソフトウェアのご確認 

  ご利用のパソコンにセキュリティ対策ソフトウェアをご導入いただき、最新のパター

ンファイルでご利用されていることをご確認いただくようにお願い申しあげます。 

 

２．暗証番号の管理についてのご確認 

  安易に推察可能な暗証番号禁止、ログイン･パスワードと確認パスワードの区別、暗証

番号の定期的変更をお願い申しあげます。 

 

３．ご利用環境に関してのご確認 

  インターネット・バンキングをご利用される際は、ネットカフェ等でのご利用はお控

えいただくようお願い申しあげます。 

 

４．メールアドレスに関してのご確認 

  登録されているメールアドレスには、インターネット･バンキングからの重要なお知ら

せが届きます。正しいアドレスが登録されていること、およびメールの毎日の確認をお願

い申しあげます。 

 

５．操作履歴に関してのご確認 

  ログイン時には、過去のログインや取引の履歴をご確認いただくようにお願い申しあ

げます。 

 

 また当行では、「ワンタイム･パスワードの導入（個人のお客さま）」、「電子証明書の利用

（法人のお客さま）」、「セキュリティソフト『ネチズン』の利用およびソフトウェアキーボ

ードの利用（すべてのお客さま）」により、セキュリティ度を高めています。お問合せは、

下記までお願いします。 

○個人のお客さま：「いわぎんダイレクト・バンキング･センター」 0120-788-506 

○法人のお客さま：「いわぎん EBセンター」 0120-778-626 


