
2026年 3月 10日 

お 客 さ ま 各 位 

株式会社  岩手銀行 

 

「でんさいサービス」にかかるお問合せ先の変更について 

 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

当行では「でんさいサービス」に関するお問合せ先について、2026 年 4 月より下記のとおり  

変更いたしますのでお知らせいたします。 

お客さまには、何卒ご理解を賜りますとともに、今後とも変わらぬご愛顧を賜りますよう、  

よろしくお願い申し上げます。 

 

記 

 

１．変更日 

2026年 4月１日（水） 

 

２．お問合せ先 

（１）変更前（2026年 3月 31日まで） 

《いわぎん》でんさいヘルプデスク 0120－187－660 

受付時間：平日 9:00～18:00（銀行休業日は除く） 

（２）変更後（2026年 4月 1日以降） 

   ダイレクトバンキングセンター 0120－788－506 

受付時間：平日 9:00～17:00（銀行休業日は除く） 

 

以 上 

 


