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　地域のみなさまの心の中には、それぞれ思い描く「理想の

いわて・東北」があると思います。私たちは、現実の「岩手・

東北」のなかでその理想が少しでも形を成すことができる

よう行動していきたいと考えています。コーポレートカラーが

「みどり」の岩手銀行が掲げた「みどりの銀行のイーハトーヴ

宣言」には、そうした決意が込められています。

　今後も、地域のみなさまとの積極的なコミュニケーション

を通じて地域社会の永続的発展に貢献し、地域のみなさま

が思い描く「理想のいわて・東北」が現実のものとなるよう

日々努力してまいりますので、一層のご愛顧をよろしくお願い

申しあげます。
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銀行法施行規則等で規定された開示項目は、後日
発行いたします「いわぎんレポート2018（資料編）」
をご参照ください。

　平素より、岩手銀行をご利用、お引き立ていただき、誠に

ありがとうございます。

　この度、当行に対するご理解を一層深めていただくため、

「いわぎんレポート」を作成いたしました。本誌では、地域社会の

活性化に向けた当行の取組みや現況などをよりわかりやすく

ご紹介しております。ご高覧のうえ、当行をさらにご理解

いただければ幸いに存じます。

　さて、東日本大震災から丸７年が経過しましたが、災害

公営住宅の整備、復興道路の延伸などハード面の復旧・

復興は順調に推移してきているものの、被災地域では、販路が

戻らず、売上高が震災前の水準に戻らない事業者が見受け

られるなど、復旧・復興にはバラツキもあります。また、

復興需要に伴う公共事業はピークアウトを迎えており、

中長期的には、地域が従来から抱えていた少子高齢化・

人口減少などの問題が進行し、マーケットが縮小していく

ことが懸念されています。

　こうした状況下において、地域を主要な営業基盤とする

当行の果たすべき役割は、ますます重要となってくると認識して

おり、「地域社会の発展に貢献する」「健全経営に徹する」と

いう２つの経営理念をあらためて強く意識しているところです。

　当行では平成28年４月にスタートさせた中期経営計画

の中で「逆境を克服するため、イノベーションに挑戦し、

地域とともに勝ち残る」をテーマとして掲げています。これ

までの常識に囚われない新たな発想や方法でイノベーション

を起こし、様 な々課題に立ち向かっていくことで逆境を乗り越え、

これまでの感謝の思いを胸に、これからも地域とともに歩む

銀行でありたいと考えております。

　今後とも地域のみなさまから信頼され選ばれる銀行となる

ため、役職員一同全力を尽くしてまいりますので、一層の

ご支援、ご愛顧を賜りますようお願い申しあげます。

代表取締役頭取
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2年目行員として、新入行員へメッセージ。 昨年のCS研修体験の様子。
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のんさん
平成5年(1993)7月生まれ。
女優、モデル、ミュージシャン、絵描きなど、多方面で活躍中。4月には、創作
あーちすととして初の展覧会を開催。5月に、ファーストアルバム「スーパー
ヒーローズ」を発売。ますます活動の幅を広げています。

　入行式が行われた4月2日、 当行は昨年度に続いて、
CMイメージキャラクターに女優ののんさんを起用する
ことを発表しました。
　入行式後、制服に身を包んだのんさんが登場。「昨年は
新入行員として参加させていただきました。今年は2年目
となるので、しっかり頑張りたい。皆さんも、一緒に頑張って
いきましょう」と、新入行員を前に「先輩」らしく、力強い
エールを送っていました。
　昨年は、新人としてCS研修体験に臨んだ、のんさん。
今年は、国指定の重要文化財である「岩手銀行赤レンガ館」
で金融の歴史や赤レンガ館の意匠などについて学び、
館内ガイドに挑戦しました。

美しかった「岩手山」

　昨年4月から、当行のCMイメージキャラクターであり、
当行の想いを伝える「エバンジェリスト(伝道師)」としても
活躍した、のんさん。本店を見学したり、接客について
学んだりするなかで、「 銀行が、ぐっと近くに感じられる
ようになりました」と話します。
　岩手に暮らす人々はこの1年、テレビCMを通じて

「新入行員のん」の姿を見守ってきました。のんさんは、
詩を朗読したり、鼻歌を歌ったりと、さまざまな表情を
見せてくれました。のんさん自身は、「ひとりの新入行員が、
地域の人たちとふれあいながら成長していくという、
ストーリー仕立てのCMをたくさん撮影できて、とても
嬉しかったです」と振り返ります。印象に残っているのは、
岩手山が間近に見える場所で「決意表明の唄」篇の撮影を
行ったときのこと。「それまで、あまり意識していなかった
岩手山が、本当にきれいだなと思いました」。
　また、「登場」篇では、おばあちゃんを背負って大奮闘。
その撮影では、おんぶして立ち上がる動作を何度も繰り
返したとのこと。「おばあちゃんをおぶって立ち上がる
動作が、とても難しかったのですが、出来あがったCM
には、いちばん大変な立ち上がるところが映ってなくて、

ちょっぴり悔しかったです」という裏話も。のんさんの
一生懸命な姿が眼に浮かぶエピソードです。

いつも私が励まされます

　岩手県との絆を大切にするのんさんは、釜石市や久慈市
など、沿岸地域へも足を運んでいます。「津波や台風で
被害を受けた方たちを応援できたらと思っているのですが、
皆さんのほうが元気で力強くて。逆に、私が励まされて
います」と、にっこり。大槌町を訪ねたときには、大槌復興
刺し子プロジェクトのメンバーに刺し子を教わったそう。

「ブローチを作ったら、とても素敵だったので、刺し子を
趣味にできたらと思っています」。
　そんなのんさんも、今年は「2年目行員」。抱負を尋ね
ると、「これからのCMでも、いろいろな展開が待ち受けて
いると思うと楽しみです。さらにパワーを増して、エネルギッ
シュに、また丁寧に演じて、皆さんに岩手銀行をもっと身近
に感じていただき、愛していただけるように頑張ります」と、
頼もしい答えが返ってきました。行員のんさんの2年目の
成長が、ますます楽しみです。の 

ん

女
優

CSとは
CS（Customer satisfaction）はお客さま満足のことです。当行は、お客さまが
営業店のどの窓口にお越しいただいても、均一で最高レベルの接遇を受ける
ことができる銀行を目指しています。
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何を入れて
いたのかな〜

昔のお金を
展示しています

がんちゃん人形がいっぱい！

「行員」として2年目を迎えた、のんさん。平成24年8月まで銀行と
して使われていた岩手銀行赤レンガ館について、興味津々です。
今回は、赤レンガ館初体験となる のんさんが館内の魅力を発見し
ながら、皆さまをご案内します。
※館内は無料ゾーンと有料ゾーン（一般300円、小・中学生100円）に分かれています。

赤レンガ館ガイド
のんさんの

ここでは、近世以降の県内経済
の変遷など岩手の金融の歴史に
ついて学べます。

岩手の金融史 １ 有料
ゾーン

旧国庫部客溜
かつての営業室には、
セキュリティのための上げ
下げ 形式のスクリーンが
設置されていました。

有料
ゾーン

旧金庫室は、頑丈そのもの
の造り。重たくて厚い扉に
守られていました。

旧金庫室 有料
ゾーン

装飾が
キレイ！

アレは
なんだろ？

壁にはバロック時代に多く
用いられたカルトゥッシュと
呼ばれる装飾が見られます。

多目的ホール［小］無料
ゾーン

昭和が香る、岩手銀行のマスコット
キャラクター「がんちゃん」。私の
先輩です。

岩手の金融史 ２ 有料
ゾーン

岩手銀行赤レンガ館
〒020-0871　盛岡市中ノ橋通１丁目2番20号
TEL　019-622-1236
開館時間　10:00〜17:00

（入館は16:30まで）
休 館 日 　毎週火曜日、年末年始

（12月29日〜1月3日）
https://www.iwagin-akarengakan.jp

階段の手すりにも、美しい飾りが！
 ケヤキの木を彫って作っています。

階　段 無料
ゾーン

有料
ゾーン

赤レンガ館を映像で紹介する
コーナーです。

岩手銀行
赤レンガ館ガイダンス

有料
ゾーン
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遠 野 市を拠 点に建 設 業を営 む
株式会社栄組は、コンクリートの
ひび割れを補修する「圧力調整注入
工法」という独自の技術を開発。
注入機を製品化し、特許を取得しま
した。平成20年（2008）から現場に
導入し、今では北海道から宮崎県まで
24社と契約を結んで、その技術を
全国へと展開中です。
「建設業の将来的な展望を見据え、

新たな市場に向けた新しい技術を
扱おうと考えました」と佐々木孝彦
社長。 社内で50ほどの案を出し、
その中から生まれたのが、最新の
技術による、ひび割れ補修事業です。
博士（工学）であり、岩手大学で教鞭
を執っていたこともある佐々木栄洋
専務が、開発の中核を担いました。
製品は、現在も改良を重ねています。

さらに今年は、岩手大学と共同研究
を進める「マルチコプター搭載型
コンクリート補修装置の研究開発」で、
岩手銀行が参画する「リエゾン−I
研究開発事業化育成資金」の贈呈先
に選定されました。また、岩手銀行の

株式会社 栄組
代表取締役

佐
さ

々
さ

木
き

 孝
た か

彦
ひ こ

さん

建設業では珍しい完全週休2日制など、
先進な制度を導入。生産性向上のために
社員が自ら知恵を絞り、キャリアアップにも
つながっています。

「考える社員」が強み
株式会社 栄組
専務取締役

佐
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 栄
よ し

洋
ひ ろ
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これから開発しようと考えるものについて
相談すると、すぐに情報を持ってきてくれる。
いわぎんさんの、そのスピード感はありがたい
です。

迅速な対応が嬉しい

理解を深めて後押し
岩手銀行遠野支店
支店長代理

幅
は ば

下
し た

 貴
た か

文
ふ み

栄組には、ビジョンがあります。その
ビジョンと事業を理解しながら、何がお手伝い
できるかを常に考えています。

サポートにより、国際協力機構（JICA）
の中小企業海外展開支援事業に採択。
本事業を通じ、ブラジルでのコンクリート
構造物の劣化診断と補修の事業化
調査にも乗り出します。「いずれは
海外へ」と考えていた専務のビジョン
が、実現へと向かいます。

挑戦を続ける栄組について、遠野
支 店 の 幅 下 貴 文 支店長代理は、

「建設業という業界の流れを読みな
がら、自社の在り方を改善し、成長し
ていこうという想いを強く持ってい
る会社。その想いに、できる限り応
えたいと思いました」と話します。そ
こで、本部とも連携し、さまざまな情
報提供を続けました。
「企業なのだから常に高いステージ

を目指してみてはいかがですか、と
幅下支店長代理に言われ、なるほど、
高い目標を掲げて、前に進むことが
大切なのだと納得しました」と専務。
ともに未来を思い描きながら、岩手
銀行は栄組のビジョン実現のために
寄り添い歩み続けます。

遠野からともに
世界を目指します。

当初、遠野支店では栄組が取組んでいる
事業に対し、地元金融機関として何かお役に
立ちたいという考えから、当時取扱いを
始めた「ネットビックスプラス」に申請し、
岩手大学との共同研究が始まりました。
その後、平成２９年度の「リエゾン－Ｉ研究
開発事業化育成資金」に申請を行った結果、
育成資金贈呈先として選定されました。
今回贈呈された育成資金が、当社の開発する

「マルチコプター搭載型コンクリート補修装置」
の早期事業化に繋がることを期待すると
ともに、今後も営業店から汲み上げたお客さま
のニーズに対しては、スピーディーかつ適切
に対応し、お客さまからの信頼を得る支援を
行っていきたいと考えております。

栄組は「遠野かっぱ工事隊」
にも参加しています。

最新の工法を全国に展開しています。 ドローンを使った新たな技術にも取組み中。

経済産業省が認定する「地域未来牽引企業」に。

特許取得製品。真空吸着型圧力
調整注入工法とノズル型圧力
調整注入工法の2種の工法により、
ひび割れを補修。

未来を拓くお手伝い

岩手銀行法人戦略部
ソリューション営業
グループ
調査役

高
た か

橋
は し

 庄
しょう

平
へ い

事業性
理　解
❶

企業の
ライフステージに
寄り添う

「事業性理解」とは

企業の現状および課題を認識・分析し、事業の内容や成長可能性を評価したうえで企業価値向上への
様々な支援を行うことです。事業性理解を通じて、企業の集積体である地域経済・産業の底上げを図る
ことで、当行も持続的な収益を確保するというビジネスモデルの実現を目指します。
※当行ではお取引先との密接な関係をイメージしやすくするため、事業性評価の呼称を「事業性理解」としています。
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もちもちとした食感のヨーグルトで
県内外に多くのファンを持つ岩泉乳業
株式会社は、岩泉町を代表する企業。
平成28年（2016）8月の台風10号
豪雨で甚大な被害を受けましたが、
昨年9月に新工場が完成し、復活を
遂げました。

全壊した工場を目の当たりにして、
「社員の仕事がなくなるのでは、町の
経済が衰退するのではなどと考えた」
という山下欽也社長ですが、１週間後
には「 再建に向けて動こう」と腹を
決めたといいます。

被災直後から、復興ボランティアと
して活動していた岩手銀行岩泉支店の
馬場学支店長代理は、「再建のために
できること」を模索しました。その
ひとつは、岩手銀行のネットワークを
活用して、被災直前に発売がスタート
していた「龍泉洞の化粧水」の販売に
協力すること。自身が中心となって
化粧品開発に携わった大澤澄子専務は

「販売できるものは化粧水だけでした
から、 本当にありがたかったです。
お陰さまで、地域の仲間意識がより
深まりました」と笑顔を見せます。
「かつてヨーグルト専用工場を建て

たいと考えたとき、いわぎんさんには
お世話になりました。そして、今回も
です」と山下社長。さらに、「社員の
ための研修やセミナー、商談会の
お知らせ、人的なネットワークなど、
企業を経営していくのに必要な情報
にも支えられている」と話します。
馬場支店長代理は「課題を発見し、
そこに素早く対応していくことが楽しい
のです。『訪問時には、何か有益な
ものを持ってくるなあ』と期待して
いただきたい」と応えます。

今後も地域に眠る素材に磨きを
かけた商品を作り、海外展開も視野
に入れていきたいという岩泉乳業。
岩泉支店は本部とも密に連携し、
さらなるサポートを続けます。

岩泉乳業株式会社
専務取締役

大
お お

澤
さ わ

 澄
す み

子
こ

さん
社長がヨーグルトを作ってきた

ように、 化粧品を作ってきた
私はスキンケアのスペシャリスト
として、会社のプロモーション
を支えます。

岩泉乳業株式会社
代表取締役社長

山
や ま

下
し た

 欽
き ん

也
や

さん
再建は、お客さまの応援と、

いわぎんさんの後押しがあった
から。これからも地域に根ざして、
ここでしかできないものづくり
を続けます。

岩手銀行岩泉支店
支店長代理

馬
ば

場
ば

 学
が く

岩泉乳業さんは、地域を引っ張る存在。連携
企業のご紹介、幅広い情報など、金融以外の
面でも末長くお手伝いしていきたいと考えて
います。

地
域
を
リ
ー
ド
す
る
企
業
と

　
手
を
携
え
て
地
域
を
支
え
ま
す
。

事業性
理　解
❷

企業のことを
もっと知りたい

主力商品の岩泉ヨーグルトをはじとする乳製品
に加え、龍泉洞の水から生まれた化粧水と
潤いジェルも人気急上昇中。

1. 濁流に襲われる工場。本社工場
2階から撮影した、被災当日の
様子。
2〜4. 製造ができなくなった
工場。社員総出で片付けを始め、
再建に向けて動き出しました。
5. 被災から1年１カ月を経て、
ヨーグルト製造を再開。岩泉乳業
の新たな挑戦が始まっています。
＊１〜４は岩泉乳業株式会社提供。

3

5

2

4

1

98
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　「農
みのり

と輝
ひかり

の大地」という将来像を掲げて、まちづくりを
進める八幡平市。岩手銀行とは、地方創生の連携協定に
よる協力関係にあります。今回はさらに相互理解を深め、
八幡平市の将来像を一緒に描いていこうと、八幡平市の
担当者と市内支店の行員がそれぞれの取組みを紹介
し合い、意見交換を行いました。
｜八幡平市の農業と観光による地域振興について、
その取組みと課題などをお聞きします。農業については
農林課の遠藤さん、観光については商工観光課の佐々木
さん、お願いします。
遠藤　八幡平市には日本一の生産を誇るりんどうをはじめ、
米、野菜、畜産と揃っていますが、農業者の高齢化や
担い手不足などの課題も。そこで、市が単独で新規就農者
等支援制度を設け、先輩農家に指導を受けられるなどの
システムを作っています。また、市庁舎南側に100町歩の
圃
ほ

場整備、牛を集約して育てるための繁殖・育成センター
の整備など、地域資源を活かしながら、農業者がより
働きやすい環境づくりを進めています。

岩手銀行平舘支店
渉外グループ

伊
い

東
と う

 加
か

奈
な

子
こ

岩手銀行安代支店
融資・渉外グループ

平
ひ ら

野
の

 竜
りゅう

祐
す け

佐々木　四季を通じて楽しめる自然、温泉、アクティビティ
と、八幡平市の観光の魅力は語り尽くせないほど。まだ
数は少ないのですが、外国人観光客は確実に増えています
ので、英語版ホームページなどの対応を進めています。
現在は台湾、タイなど、アジアの国々からの観光客が
多いので、そこを伸ばしながら欧米にも仕掛けていきたい。
また、魅力づくりのために、市のみならず、広域での取組み
も必要と感じています。
｜岩手銀行では、農業者がより働きやすい環境づくりを
後押しするために、グループ会社と共同で設立した

「いわぎん農業法人ファンド」を通じて、平成29年3月に
八幡平市内で酪農業を営む株式会社前森山集団農場に
出資しました。観光面では、どのような取組みをして
いますか。
平野　訪日する外国人観光客の利便性向上を図る目的で
平成28年12月、ホテル安比グランドに海外発行カード
対応のATMを設置しました。また、外国人留学生をモニター
とした三陸沿岸の体験ツアーを企画。モニターへのアン
ケート結果を検証し、各自治体のインバウンド拡大に
向けた課題の把握、観光客の受入態勢の整備などに活用
していただいています。将来的には、当行の取組みを通じて、
限定した地域だけでなく、県全体で観光地としての魅力が
高まってほしいと思います。
｜魅力あるまちづくりのためには、そこで働く人を増やして
いくことも大切です。この点に関する取組みについて、
企画財政課で地域戦略担当の坂本さんにお聞きします。

八幡平市農林課
課長補佐

遠
え ん

藤
ど う

 幸
ゆ き

宏
ひ ろ

さん

八幡平市企画財政課
地域戦略係

坂
さ か

本
も と

 幸
さ ち

子
こ

さん

八幡平市商工観光課
観光振興係長

佐
さ

々
さ

木
き

 宣
の ぶ

明
あ き

さん

将来像を共有しながら、
八幡平市を応援します。

地方創生
魅力あふれる
まちづくりを
応援したい

坂本　地方創生に関わる取組みとして、地域の人材確保を
目的に株式会社グルーヴスと連携し、全国の自治体では
初めて、副業受け入れプロジェクトの実証実験を始め
ました。地方での副業を考えている人たちの中から、
当初の予想を大きく上回る人数の応募がありました。
これが地元企業の活性化、さらにはU・Iターンを呼び込む
きっかけになればと思います。このほか、観光で何度も
八幡平市を訪れている方や別荘で二地域住居をされて
いる方などとの関わりを強くし、いわゆる『関係人口』を
増やすことも人口減少という課題への対策になると考え
ています。
｜農業、観光、そして人材に関わることなど、八幡平市の
取組みや課題についてお聞きしました。 伊東さんは、
銀行員として八幡平市の地方創生にどのように関わって
いきたいですか。
伊東　私はこの冬、20回ほど安比高原スキー場に行き、
そこで外国人観光客と直接会話をすることで、外国の方が
日本に来てどんなサービスを望んでいるかが見えてきま
した。同じように、銀行の仕事でもお取引先を訪問して、
経営者の方のお話にじっくり耳を傾けると、経営者の方が
抱えているさまざまなニーズや課題が見えてきます。
このように、当行にはお客さまと接することで得られる
さまざまな情報があります。また、日々の業務で蓄積した
ノウハウや提携企業による専門的なサービスをご提供
できます。この情報、ノウハウ、またサービスを八幡平市が
進めている取組みにうまく組み合わせることで、行政と
地域の人々、また観光客などをつなぐネットワーク的な
役割を果たしながら、八幡平市の地方創生に貢献して
いきたいと考えています。
　お互いの取組みを知ると、さらに課題や対応策が見えて
くる。そのことを実感した貴重な時間でした。八幡平市が
進めている取組みをより深く理解し、岩手銀行はこれ
からも地方創生に向けた応援を続けます。

［上］（株）前森山集団農場との
「いわぎん農業法人ファンド」
投資契約締結式

［下］「 副業受け入れプロジェ
クト」始動記者発表
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支店＆行員
紹介

岩手銀行は昨年7月、宮古中央支店と釜石支店
に「いわぎん住宅ローンデスク」を開設しました。
住宅ローンデスクは、住宅を再建したいという
沿岸地域のお客さまが、気軽に相談できる受付
窓口。より専門性の高い窓口として、住宅ローン
のほか、行政からの支援に関する情報提供など、
多面的にサポートする役割を担います。

宮古中央支店の小田島有岐行員は、住宅ローン
デスク開設と同時に担当となり、宮古地区の
お客さまを支えてきました。「現在は、再建ニーズ
が多い山田町のお客さまへの対応が中心です。
市町村によって異なる補助金や支援金などの
制度について知識を習得しながら、お客さまに
とって最適なプランのご提案を心掛けています」
と話します。地区内の支店と連携しながら、確認
のために役場に出向くこともあれば、住宅会社
の担当者と打ち合わせすることもしばしば。
すべては、お客さまのマイホームのためです。

「苦労もありますが、やりがいを感じます。
住宅ローンの説明のほか、火災保険や生命保険
など、お客さまのお役に立つ情報提供も行って
います」と小田島行員。軽やかなフットワークで
取り組む姿勢に「周りからの信頼も厚く、貫禄さえ
感じる落ち着いた仕事ぶりです」と、及川昌彦
支店長は太鼓判を押します。住宅ローンデスク
という業務は、知識とスキルが求められます。
及川支店長は、「お客さまのためにも、スキルを
持つ行員をさらに育てていきたい」と意気込み
ます。

宮古市は6月から、県内初のフェリー航路の
開設により室蘭市との交流がスタート。今後の
物流や観光ネットワークの創出が期待されて
います。住宅再建や街の復興の先を見つめながら、
活気ある地域づくりに貢献していきたい。その
気持ちを胸に、宮古中央支店の行員は一丸となって
取り組んでいきます。

岩手銀行宮古中央支店
〒027-0084
宮古市末広町7-20
TEL 0193-62-3401

「住宅再建は6年越し、7年越しの夢。新築をお手伝いした
お宅を拝見しに出かけることもあります」と、小田島有岐行員。

復興後を見据える及川昌彦支店長（右）、一緒に
住宅ローンデスクを担当する鈴木佳寿美行員
（左）とともに。チームワークも抜群です。

マ
イ
ホ
ー
ム
の
夢
を
支
え
る
た
め
、

　
親
身
に
な
っ
て
対
応
し
て
い
ま
す
。

〈
岩
手
銀
行
宮
古
中
央
支
店
〉

「金融とテクノロジーを掛け合わせた新たなビジネスモデル」といわれる「フィンテック」が注目を集めています。
当行ではフィンテックを活用したお客さまの利便性向上につながるサービスの提供・開発に積極的に取組んでいます。
今回は、スマートフォン用アプリの「いわぎんアプリ」と、現在構築を進めている「金融サービスプラットフォーム」
について紹介します。

「金融サービスプラットフォーム」とは、金融機関や事業者が共同で金融機関サービスを提供するために、クラウド上に構築
するサービス提供基盤のことです。認証機能を統合することにより、ユーザーであるお客さまは金融機関を意識することな
く、サービスを利用・管理できるのが特徴です。たとえば、電子交付サービスでは、ひとつの画面で複数の金融機関や事業者か
らの交付書面を受け取り、管理することが可能となります。

現在、平成30年中のサービス本格稼働を目指して準備を進めており、当初は、企業のお客さま向けに、①データ授受サービス、
②取引明細サービス、③電子交付サービスの3つのサービスをほかの金融機関と共同で提供する予定です。

従来のインターネットバンキング

B銀行
Web

A銀行
Web

C銀行
Web

金融サービスプラットフォーム

FinTech
企業

金融サービス
プラットフォーム サービス

サービス

A
銀
行

A
銀
行

B
銀
行

B
銀
行

C
銀
行

C
銀
行

「いわぎんアプリ」は24時間いつでもどこでもご登録いただいた口座の
残高・入出金明細照会ができるスマートフォン用アプリです。このアプリでは、
「残高・入出金明細照会機能」のほか、税金や各種料金のお支払いも可能です。
また、「プッシュ通知機能」により当行のお得な情報をお届けします。

❶ご登録口座の残高・入出金明細を確認できます。
❷インターネットバンキングへログインできます。
❸税金や公共料金、各種料金のお支払いができます。
❹当行からのお知らせを表示します。
❺当行ホームページの各種コンテンツへアクセスできます。
❻アプリ利用者の方へおすすめの商品・キャンペーン情報等の
　お知らせを表示します。
❼いわぎんアプリご利用のお客さま限定のクーポンを掲載します。

主な機能

「いわぎんアプリ」のほかにも、運転免許証とお届出印
をスマートフォンで撮影し、必要な情報とともに送信
するだけで、ご来店いただかなくても普通預金の
口座開設をお申込みいただける「いわぎん口座開設
アプリ」をご用意しています。

❶ ❷ ❸

❹

❺

❼
❻

金融サービスプラットフォーム
当行は青森銀行、秋田銀行、山梨中央銀行、横浜銀行、日本アイ・ビー・エムとともに、

ブロックチェーン技術※を活用した金融サービスプラットフォームの共同構築を進めています。
※ブロックチェーン技術…仮想通貨の基礎技術として広く知られており、データの改ざんが難しいという特徴を生かし、従来に比べて低コストでシステム

構築できる可能性がある技術として注目されています。

ホーム画面

フィンテックへの取組みいわぎんの

お客さま お客さま

従来は、銀行ごとに認証が必要 プラットフォームで認証を統合
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主要な指標の推移
コア業務純益

コア業務純益は、利回り低下による資金利益の減少を
主因として、前年同期比6億円減益の74億円となりました。

当期純利益
当期純利益は、経常利益は増加した一方、前年において

退職給付制度の変更に伴う特別利益を計上したことなど
から、前年同期比1億円減益の54億円となりました。

業績トピックス

0

7,500

15,000
百万円

平成28年3月期 平成30年3月期平成29年3月期

10,385

8,098 7,432

貸出金残高
貸出金残高は、法人向け貸出および個人向け貸出が

増加したことから、前期末比493億円増加し、期末残高は
1兆7,559億円となりました。

0

10,000

20,000
億円

17,55917,06617,728

平成30年3月末平成29年3月末平成28年3月末

平成30年3月期
0

4,000

8,000
百万円

平成29年3月期平成28年3月期

7,081

5,618 5,474

個人ローン残高
　個人ローン残高は、住宅ローンのほか、その他ローンも
増加したことから、前期末比160億円増加し、期末残高は
3,877億円となりました。

0

1,750

3,500
億円

平成30年3月末平成29年3月末平成28年3月末

3,877

3,5703,438

個人ローン うち住宅ローン

3,322

3,556
3,716

預り資産残高
預り資産残高は、投資信託が減少したものの、保険が

増加したことから、前期末比129億円増加し、期末残高は
3,179億円となりました。

0

1,500

3,000
億円

平成30年3月末平成29年3月末平成28年3月末

2,909

334

1,487

801

285

金融商品仲介 保険 投資信託 公共債

3,179
460

1,711

773

234

403

1,645

785

216

3,050

※保険は、有効契約残高を記載しております。

預金等残高
預金等残高は、公金預金が減少したものの、個人預金

および法人預金が増加したことから、前期末比94億円
増加し、期末残高は3兆2,891億円となりました。

0

17,500

35,000
億円

平成30年3月末平成28年3月末 平成29年3月末

32,89132,485 32,797

地域の預り資産残高の推移
　平成30年3月末の地域の預り資産残高は2,859億円と、
預り資産全体の9割を地域のお客さまからのお取扱いで
占めています。

地域の中小企業向けおよび個人向け
貸出金残高の推移

平成30年3月末の地域の中小企業向け貸出金残高は
3,838億円、地域の個人向け貸出金残高は3,111億円で、
地域向け貸出金残高に占める割合はそれぞれ33.4％、
27.1％となっています。
※「中小企業向け貸出金」は、中小企業および個人事業主向けの貸出金を指します。

地域向け貸出金残高の推移
平成30年3月末の地域向け貸出金残高は1兆1,502億円で、

総貸出金に占める割合は65.5％となっています。

地域の預金等残高の推移
平成30年3月末の地域の預金等残高は3兆743億円で、

預金等全体の9割以上を地域のお客さまからお預かりして
います。

0 0

20,000

35,000
億円 %

100

90

平成29年3月末平成28年3月末 平成30年3月末

93.6％

30,686

93.5％

30,743

93.2％

30,275

地域の預金等残高

預金等残高に対する地域の預金等残高比率

7,000

12,000
億円 %

70
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00
平成29年3月末平成28年3月末 平成30年3月末

66.4％

11,326

64.8％

11,492

65.5％

地域の貸出金残高

貸出金残高に対する地域向け貸出金残高比率

11,502

「地域」の定義 当行にとっての「地域」とは、当行の主要な営業基盤である「岩手県」を指しています。
なお、県内向け預貸金等各種記載計数につきましては、岩手県内各店舗の合計数値としています。

26.5％

3,604

31.8％
3,001

25.1％

3,600

31.3％

2,887

20

地域向け貸出金残高に対する地域の中小企業向け貸出金残高比率

地域向け貸出金残高に対する地域の個人向け貸出金残高比率
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預り資産残高に対する地域の預り資産残高比率

%
100

0
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金融商品仲介 保険 投資信託 公共債

●諸計数は原則として単位未満を切り捨てております。 ●構成比は100に調整しております。
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岩手県内における当行の預金等・貸出金シェアは、県内の地銀、第二地銀、都銀、信用金庫のなかでトップとなっています。
（注）県内シェアは、国内銀行（ゆうちょ銀行を除く）および信用金庫による割合です。

業績トピックス

格付け
　「格付け」とは、企業の債務履行能力を第三者である格付機関が客観的に評価し、その結果を簡単な記号で表した
ものです。当行は国内外の２社の格付機関から「格付け」を取得していますが、双方から安全性を高く評価されています。

A　（（株）格付投資情報センター）
A ー （ S &Pグローバル・レーティング ）

15
%
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13.12 12.93
12.1112.38

13.03

〈自己資本比率〉
信用の程度に応じてウェイト付けした資産および事務事故、システム障害等で損失が発生する可能性の
ある金額の合計（リスクアセット）に対する自己資本の割合です。この比率が高いほど不良債権処理等に
対する備えが充実していることを示し、当行のような国内支店のみの銀行は４％以上の基準を維持する
必要があります。

用 語 の ご 説 明

金融再生法開示債権残高の推移

金融再生法開示債権の保全状況

県内貸出金シェア　　

　平成29年9月中平均残高ベース

（平成30年３月末）
（単位：百万円、％）

貸出金等の
残高（Ａ） 割合 保全額（Ｂ） 保全率

（Ｂ/Ａ）担保・保証等 貸倒引当金

破産更生債権及びこれらに準ずる債権 5,988 0.34 5,988 4,485 1,502 100.00

危険債権 23,580 1.33 18,970 17,117 1,853 80.4

要管理債権 7,718 0.44 2,454 1,978 475 31.7

小　　　計 37,286 2.11 27,412 23,581 3,830 73.5

正常債権 1,729,648 97.89

合　　　計 1,766,935 100.00
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平成27年3月末

破産更生等債権　　　　　　危険債権　　　　　要管理債権　　　　　総与信に占める割合（％）

平成28年3月末 平成28年3月末 平成30年3月末平成26年3月末（単位：億円）

2.47%

110

214

82

408

188

101

86

377

2.15% 2.21%

233

80

66

380

2.11%

235

77

59

372

2.37%

237

96

88

423

27,412

9,874
金融再生法に基づく

開示債権
37,286百万円

198,405百万円
純資産

未保全部分（百万円）

貸倒引当金、担保・
保証等で保全され
ている部分（百万円）

県内預金等シェア　　

　平成29年9月中平均残高ベース

合計
100.0 ％

当行
50.0％

第二地銀
18.8％

地銀
14.8％

都銀
    1.6％ 信用金庫

14.8％

合計
100.0 ％

当行
43.2％

第二地銀
20.1％

地銀
21.8％

都銀
1.2％ 信用金庫

13.7％

自己資本比率
平成30年3月末の単体自己

資本比率は、12.11％となり、
引き続き高い水準を維持して
います。
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店舗一覧
◦外は外国為替取扱店　◦両は外貨両替取扱店　◦金は金融商品仲介業務取扱店
店舗内ATMの営業時間が平成28年1月1日より平日・休日(土日祝）ともに8:00〜21:00となっています。（ただし、8:00〜21:00以外の店舗内ATMについては表示の通り）

岩手県（86ヵ店）

青森県（7ヵ店）
青森　

☎（017）722−6307
青森市古川二丁目20番６号 AQUA古川
二丁目ビル１階

（平）8:45〜17:00　(土日祝）休業

八戸営業部　◦外 ◦金
☎（0178）43−4151
八戸市大字八日町36番地
湊

☎（0178）33−2121
八戸市大字湊町字本町８番地１
根城

☎（0178）24−4121
八戸市根城四丁目21番22号
田面木

☎（0178）24−4121
八戸市根城四丁目21番22号 根城支店内

（根城支店の店舗内ATMをご利用ください）

八戸駅前
☎（0178）23−5111
八戸市一番町一丁目８番地21
十三日町（ローンプラザ八戸）

☎（0178）47−5280
フリーダイヤル　  0120−601−608
八戸市大字十三日町14

（平）10:00〜18:00 （土日祝）10:00〜17:00

石巻　◦外
☎（0225）95−6121
石巻市立町二丁目４番25号

気仙沼　◦外
☎（0226）22−6880
気仙沼市古町一丁目6番22号2階

大崎
☎（0229）23−1650
大崎市古川駅前大通一丁目５番15号 共栄舎ビル１階

（平成30年6月18日現在）

秋田県（1ヵ店）
秋田　

☎（018）827−3033
秋田市大町三丁目3番11号 ミタビル1階

仙台営業部　◦外 ◦金 �
☎（022）222−1511
仙台市青葉区中央二丁目２番10号

長町
☎（022）247−2151
仙台市太白区長町三丁目７番14号
美田園（ローンプラザ長町）

☎（022）281−8258
フリーダイヤル　  0120−603−730
仙台市太白区長町三丁目7番14号 長町支店3階

（長町支店の店舗内ATMをご利用下さい）

宮城野
☎（022）235−4441
仙台市若林区大和町四丁目24番24号

泉中央（ローンプラザ泉中央）
☎（022）375−2431
フリーダイヤル　  0120−685−332
仙台市泉区泉中央四丁目４番１号 WINビル１階

塩釜
☎（022）366−1211
塩竈市旭町20番18号 

宮城県（9ヵ店）

イーネットATM
ローソンATM

コンビニATM運営管理店舗（2ヵ店）

バーチャル店舗（2ヵ店）

イーハトーヴ（インターネット専用）
フリーダイヤル　  0120−788−506
ホームページアドレス
https://www.iwatebank.co.jp/
盛岡市中央通一丁目２番３号 本店７階
ダイレクトバンキングセンター内

振込専用

東京都（1ヵ店）

東京営業部　◦外
☎（03）3270−1631
東京都中央区日本橋本町四丁目4番2号
東山ビルディング5階

（平）9:00〜17:00　(土日祝）休業

本店営業部　◦外 ◦金
☎（019）623−1111
盛岡市中央通一丁目２番３号
盛岡市役所出張所

☎（019）652−1621
盛岡市内丸12番２号

（平）8:00〜18:00　(土日祝）休業

中ノ橋　◦両両 �
☎（019）654−5571
盛岡市中ノ橋通一丁目２番16号
盛岡駅前　◦両 �

☎（019）653−4474
盛岡市盛岡駅前通14番10号
材木町�

☎（019）622−9134
盛岡市長田町3番6号
仙北町　◦両

☎（019）634−1411
盛岡市仙北二丁目２番20号
本町

☎（019）653−1271
盛岡市本町通一丁目16番８号
大通　◦両

☎（019）622−3185
盛岡市大通二丁目６番１号
惣門

☎（019）623−4211
盛岡市南大通二丁目６番18号
県庁

☎（019）623−5318
盛岡市内丸10番１号

（平）8:00〜19:00　(土日祝）休業

上田
☎（019）623−6431
盛岡市上田一丁目９番19号
青山町　◦両

☎（019）647−3133
盛岡市青山三丁目29番10号
月が丘（コンサルティングプラザ月が丘）�

☎（019）647−9555
盛岡市月が丘一丁目５番５号
緑が丘　◦両 �

☎（019）662−2431
盛岡市緑が丘四丁目１番66号
茶畑

☎（019）651−1855
盛岡市中野一丁目2番3号
山岸

☎（019）651−8020
盛岡市山岸一丁目５番２号
松園

☎（019）661−6111
盛岡市西松園三丁目23番12号
みたけ

☎（019）641−4451
盛岡市みたけ四丁目５番１号
天昌寺

☎（019）645−1235
盛岡市北天昌寺町２番６号 

高松
☎（019）654−5005
盛岡市上田四丁目21番10号
本宮
☎（019）635−2388
盛岡市本宮五丁目13番8号
盛岡ローンプラザ［付随業務取扱事務所］併設
フリーダイヤル　  0120−436−020

城西
☎（019）622−1812
盛岡市城西町13番11号
加賀野（コンサルティングプラザ加賀野）

☎（019）625−7535
盛岡市天神町８番30号
都南　◦両

☎（019）638−6171
盛岡市津志田15地割48番地３
津志田

☎（019）638−2420
盛岡市津志田中央三丁目27番33号
手代森

☎（019）696−4101
盛岡市手代森14地割16番地10
好摩

☎（019）682−0011
盛岡市好摩字夏間木108番地の３

流通センター ◦両 
☎（019）638−5533
紫波郡矢巾町流通センター南一丁目２番15号

（平）8:00〜19:00 （土）8:00〜19:00
(日祝）休業

矢巾
☎（019）697−8561
紫波郡矢巾町大字南矢幅第７地割443番地
紫波　◦両

☎（019）672−2131
紫波郡紫波町日詰字郡山駅211番地
巣子

☎（019）688−3031
滝沢市巣子1187番地５
滝沢

☎（019）684−4681
滝沢市鵜飼笹森10番地15
雫石　◦両

☎（019）692−2121
岩手郡雫石町中町12番地３
沼宮内　◦両

☎（0195）62−2211
岩手郡岩手町大字沼宮内第７地割14番地の11
葛巻

☎（0195）66−2211
岩手郡葛巻町葛巻第12地割29番地２
花巻　◦外 ◦金

☎（0198）24−3111
花巻市上町６番12号
鍛冶町

☎（0198）24−3136
花巻市末広町９番13号

花巻北（ローンプラザ花巻北）
☎（0198）23−7001
フリーダイヤル　  0120−436−018
花巻市下小舟渡118番地1
イトーヨーカドー花巻店1階

花巻西
☎（0198）23−7776
花巻市西大通り一丁目27番８号
石鳥谷

☎（0198）45−2211
花巻市石鳥谷町好地第８地割40番地５
土沢

☎（0198）42−4111
花巻市東和町土沢５区349番地
北上　◦外 ◦金

☎（0197）63−3111
北上市本通り二丁目４番９号
北上駅前

☎（0197）65−1611
北上市大通り一丁目３番１号
北上東

☎（0197）64−5351
北上市中野町二丁目27番55号
常盤台

☎（0197）64−7441
北上市常盤台三丁目13番１号

江釣子（ローンプラザえづりこ）
☎（0197）65−2581
フリーダイヤル　  0120−601−635
北上市北鬼柳19地割68番地　

遠野　◦両
☎（0198）62−2244
遠野市東舘町8番4号
金ケ崎　◦両

☎（0197）42−3101
胆沢郡金ケ崎町西根本町13番地
水沢　◦外 ◦金

☎（0197）24−5121
奥州市水沢中町133番地２
原中

☎（0197）25−8411
奥州市水沢太日通り三丁目１番22号

日高（コンサルティングプラザ日高）
☎（0197）22−5420
奥州市水沢西町２番34号

あてるい（ローンプラザあてるい）
☎（0197）25−7211
フリーダイヤル　  0120−605−833
奥州市水沢佐倉河字羽黒田５番地

江刺　◦両
☎（0197）35−2155
奥州市江刺六日町３番13号
前沢�

☎（0197）56−3151
奥州市前沢あすか通二丁目２番地１

久慈中央　◦外
☎（0194）53−5211
久慈市川崎町10番10号
久慈

☎（0194）53−3211
久慈市十八日町一丁目１番地
野田

☎（0194）78−2031
九戸郡野田村大字野田第19地割132番地
種市

☎（0194）65−2031
九戸郡洋野町種市第23地割27番地７
軽米

☎（0195）46−2211
九戸郡軽米町大字軽米第８地割96番地の１
伊保内

☎（0195）42−2121
九戸郡九戸村大字伊保内第12地割５番地
二戸　◦両◦金

☎（0195）23−2125
二戸市福岡字上町14番地１
浄法寺

☎（0195）38−2221
二戸市浄法寺町浄法寺32番地３
一戸

☎（0195）33−3155
二戸郡一戸町一戸字向町47番地
平舘　

☎（0195）74−3121
八幡平市平舘第９地割72番地の５
安代

☎（0195）72−2211
八幡平市荒屋新町56番地３ 

高田　◦両
☎（0192）54−3111
陸前高田市竹駒町字滝の里4番地3 
世田米

☎（0192）46−3131
気仙郡住田町世田米字世田米駅18番地
釜石（住宅ローンデスク釜石 併設）◦外 ◦金

☎（0193）22−3111
フリーダイヤル　  0120−43−6033
釜石市鈴子町15番７号

はまゆり
☎（0193）22−3111
釜石市鈴子町15番7号 釜石支店内

（釜石支店の店舗内ATMをご利用下さい）  

中妻
☎（0193）23−5601
釜石市中妻町三丁目９番23号 

大槌
☎（0193）42−3535
上閉伊郡大槌町小鎚第27地割3番4号
SCシーサイドタウンマスト2階

（平）9:00〜19:00 （土日祝）9:00〜19:00

宮古中央（住宅ローンデスク宮古 併設）◦外 ◦金
☎（0193）62−3401
フリーダイヤル　  0120−43−6088
宮古市末広町７番20号

宮古
☎（0193）62−3011
宮古市築地一丁目1番28号
山田

☎（0193）82−3131
下閉伊郡山田町中央町15番5号
岩泉

☎（0194）22−2381
下閉伊郡岩泉町岩泉字太田35番地

平泉
☎（0191）46−2941
西磐井郡平泉町平泉字志羅山153番地１
一関　◦外 ◦金 �

☎（0191）23−3000
一関市大町５番10号
山目

☎（0191）23−5018
一関市山目字寺前50番地3
一関西

☎（0191）23−5018
一関市山目字寺前50番地3 山目支店内

（ 山目支店の店舗内ATMをご利用下さい）
三関（ローンプラザ三関）

☎（0191）26−3371
フリーダイヤル　  0120−436−050
一関市三関字神田158番地１　
花泉

☎（0191）82−5261
一関市花泉町花泉字地平45番地１
千厩

☎（0191）52−3111
一関市千厩町千厩字町170番地１
摺沢

☎（0191）75−2131
一関市大東町摺沢字但馬崎16番地11
藤沢

☎（0191）63−2424
一関市藤沢町藤沢字町119番地
大船渡　◦外 ◦金

☎（0192）26−2181
大船渡市大船渡町字茶屋前59番地の6 ヤチビル1階
盛（住宅ローンデスク盛 併設）

☎（0192）26−3144
フリーダイヤル　  0120−106−813
大船渡市盛町字町４番地の11 
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店舗外ATM （220ヵ所） 各種手数料一覧

△:土曜日稼働ATM（祝日と重なる土曜日は休業）　○:土曜日稼働ATM（祝日と重なる土曜日も稼働）
◎:土曜日、日曜日、祝日稼働ATM　

ＡＴＭご利用手数料（現金出金・カード振込時の利用手数料） 手数料金額は消費税相当額が含まれています。

利 用 区 分 当行カード 他行カード

平　日

  8：00～  8：45 108円 216円

  8：45～18：00 無手数料 108円

18：00～21：00 108円 216円

土曜日
日曜日
祝　日

  8：00～21：00 108円 216円

（注）�ＡＴＭのお取り扱い時間帯は各ATM設置店により異なります。また、キャッシュカードのお取り扱い時間帯は各金融機関カードにより異なりますのでご注意願います。
（注）�ゆうちょカード、クレジットカードのお引き出し手数料については、ゆうちょ銀行、クレジットカード会社にお問い合わせください。
（注）《いわぎん》ATM手数料優遇サービスまたは《いわぎん》プラチナサービスの「ATM時間外利用手数料無料」対象のお客さまは、当行ATM設置店における全てのお取り扱

い時間帯において、手数料が無料です。

代金取立手数料

同一手形交換所内のもの 216円

同一手形交換所以外のもので当行本支店あてへ仕向けるもの
432円

（他行へ直接仕向ける場合は、648円となります。
ただし、至急扱いとなる場合は864円となります）

同一手形交換所以外のもので他行あてへ仕向けるもの 648円
（至急扱いとなる場合は864円となります）

主な為替手数料 手数料金額は消費税相当額が含まれています。

項　　　　　目
当行本支店あてのもの 他行あてのもの

３万円未満 ３万円以上 ３万円未満 ３万円以上

振
込
手
数
料

窓 口 利 用
同一支店 324円 540円

648円 864円
他　　店 324円 540円

Ａ
Ｔ
Ｍ

当行カード利用
同一支店 無手数料

432円 648円
他　　店 108円 324円

現金または
他行カード利用

同一
支店

現　　　金 216円 432円

540円 756円他行カード 216円 432円

他　　店 216円 432円

インターネットバンキング
モバイルバンキング

同一支店 無手数料
324円 540円

他　　店 108円 324円

法人インターネット
バンキング
（ビジネスWeb）

同一支店 無手数料
432円 648円

他　　店 108円 324円

自動送金
同一支店 324円 540円

648円 864円
他　　店 324円 540円

振込訂正手数料 540円

その他の主な手数料 手数料金額は消費税相当額が含まれています。

項　　　　　　目 料　　　　　　金

発行手数料

ＣＤカード・ローンカード・通帳・証書再発行 １件　1,080円

残高証明書
１件　（都度依頼）　432円� （継続発行）   216円

（定 形 外）1,080円� （監査法人向け）2,160円
（取引証明）1,080円

生体認証付ＩＣキャッシュカード
（新規お申込時） １件　1,080円

取引明細表作成手数料 １顧客あたり　540円

両替手数料

（両替枚数100枚以下）無手数料  （101枚～500枚）216円　 （501枚～1,000枚）324円
（1,001枚～2,000枚）540円    （2,001枚以上）540円＋1,000枚毎に324円加算

※東京営業部のお取扱いは以下のとおりです
（両替枚数  20枚以下）無手数料　（21枚〜100枚）216円　　  （101枚～500枚）324円
（501枚～1,000枚）432円　　　　（1,001枚～2,000枚）540円　（2,001枚以上）540円＋1,000枚毎に324円加算

両替機利用手数料
（両替機設置店のみ対象）

年間利用手数料　19,440円
両替機利用カード発行手数料　3,240円

（平成30年5月3１日現在）

（ ）

（平成30年5月31日現在）

盛岡市〈中央地区〉

アイーナ� ◎

イオンタウン盛岡駅前� ◎

岩手医科大学循環器医療センター� △

岩手医科大学附属病院� △

岩手県警察本部

岩手県庁

川徳事務館� ◎

クロステラス盛岡� ◎

サンビル� ◎

ＪＲビル

ジョイス本町店� ◎

パルクアベニュー・カワトク� ◎

フェザン� ◎

マリオス

盛岡地区合同庁舎

盛岡市〈河南地区〉

肴町� ◎

ジョイス東安庭店� ◎

Nanak� ◎

ユニバース中野店� ◎

ユニバース鉈屋町店� ◎

盛岡市〈上田・松園地区〉

アネックスカワトク� ◎

岩手県立中央病院� ○

岩手大学� △

岩手大学工学部� △

桜台ニュータウン� ○

ジョイス球場前店� ◎

東山堂三ツ割店� ◎

ファル上田店� ◎

マルイチ緑が丘店� ◎

ユニバースサンタウン松園店� ◎

盛岡市〈青山地区〉

イオンモール盛岡中央口� ◎

イオンモール盛岡西口� ◎

上堂� ◎

ジョイス月が丘店� ◎

ショッピングコートみたけ� ◎

ニットー� ◎

マイヤ青山店� ◎

ユニバース青山店� ◎

盛岡市〈本宮・都南地区〉

イオン盛岡南ショッピングセンター� ◎

小泉産業ビル� ◎

ジョイス見前店� ◎

たもり乙部店� ◎

ビッグハウス� ◎

Belf仙北� ◎

ベルプラス都南プラザ� ◎

ホーマックスーパーデポ盛南店� ◎

マイヤ仙北タウングラン� ◎

マックスバリュ盛岡津志田店� ◎

未来の風せいわ病院� △

盛岡市場内� ◎

盛岡市都南総合支所� ◎

盛岡市立病院

盛岡赤十字病院� ○

盛岡南ショッピングセンターサンサ� ◎

盛岡友愛病院� △

湯沢� ◎

盛岡市〈玉山地区〉

イオンスーパーセンター盛岡渋民店� ◎

ヤマゴン啄木店� ◎

矢巾町

アルコ� ◎

岩手医科大学矢巾キャンパス

ビッグハウス矢巾店� ◎

みちのくコカ・コーラボトリング

矢巾町役場

紫波町

イオンタウン紫波� ◎

紫波町役場� ◎

スーパーセンター紫波� ◎

盛岡南ショッピングセンター� ◎

ユニバース紫波店� ◎

滝沢市

岩手県立大学� △

滝沢駅前� ◎

滝沢市役所� ◎

ビッグハウス国分店� ◎

マイヤ滝沢店� ◎

盛岡大学

ユニバースみたけ店� ◎

陸上自衛隊� ○

雫石町

ジョイス雫石店� ◎

ビッグハウス雫石店� ◎

盛岡セイコー工業

岩手町

ジョイス沼宮内店� ◎

ベルプラス沼宮内店� ◎

葛巻町

葛巻町役場� △

花巻市

アルテマルカン� ◎

岩手医科大学附属花巻温泉病院

銀河モール花巻� ◎

コープ花巻あうる� ◎

ジーズ花巻� ◎

総合花巻病院

花巻空港� ◎

花巻市役所

富士大学� △

ベルプラス桜木店� ◎

ベルプラス松園店� ◎

マックスバリュ花巻店� ◎

リコーインダストリアルソリューションズ

花巻市〈石鳥谷町〉

石鳥谷総合支所

ジョイス石鳥谷店� ◎

花巻市〈東和町〉

東和総合支所� ◎

北上市

アメリカンワールド� ◎

イオンタウン北上� ◎

岩手県立中部病院� ○

江釣子ショッピングセンター� ◎

北上オフィスプラザ

北上済生会病院

北上市役所� ○

北工業団地

後藤野工業団地

さくら野北上店� ◎

ジャパンセミコンダクター� △

スーパーオセン北上店� ◎

トヨタ紡織東北

ビッグハウス北上店� ◎

ロッキー江釣子店� ◎

遠野市

アクティマーケットプレイス遠野店� ◎

とぴあ� ◎

ビッグハウス遠野店� ◎

金ケ崎町

アイシン東北

アミティ金ケ崎� ◎

イオンスーパーセンター金ケ崎店� ◎

金ケ崎町役場

トヨタ自動車東日本（株）岩手工場

ビッグハウス金ケ崎店� ◎

奥州市〈旧水沢市〉

岩手県立胆沢病院� ○

奥州市役所� △

大井電気水沢工場

小沢商会� ◎

コープAterui� ◎

ジーズ水沢� ◎

ジーズ水沢日高� ◎

ジョイス水沢佐倉河店� ◎

タカトヨ日高店� ◎

水沢病院� △

奥州市〈旧江刺市〉

イオン江刺店� ◎

岩手県立江刺病院

江刺ショッピングセンター� ◎

江刺総合支所� ◎

江刺中核工業団地� ○

サンエー� ◎

東京エレクトロン

奥州市〈旧前沢町〉

イオン前沢店� ◎

奥州市〈旧胆沢町〉

ジョイス龍ケ馬場店� ◎

平泉町

ジョイフルタウン平泉� ◎

一関市

イオン一関店� ◎

イオンスーパーセンター一関店� ◎

一ノ関駅� ◎

一関市役所

岩手県立磐井病院� ○

コープ一関� ◎

NECネットワークプロダクツ（株）

一関市〈千厩町〉

岩手県立千厩病院

ベストタウン� ◎

一関市〈大東町〉

大原� ◎

一関市〈藤沢町〉

藤沢支所� ○

大船渡市

アマタケ

岩手県立大船渡病院� ○

大船渡市役所

サンリア� ◎

マイヤ赤崎店� ◎

マイヤ大船渡インター店� ◎

マイヤ大船渡店� ◎

陸前高田市

アバッセたかた� ◎

マイヤアップルロード店� ◎

陸前高田市役所� ◎

住田町

住田町役場

釜石市

イオンタウン釜石� ◎

岩手県立釜石病院� ○

大町� ◎

釜石小川� ◎

釜石野田� ◎

サンパルク� ◎

マイヤ釜石店� ◎

マイヤ野田店� ◎

薬王堂釜石小佐野店� ◎

大槌町

大槌町役場� ◎

シーサイドタウンマスト� ◎

宮古市

新町� ◎

岩手県立宮古病院� ○

コープ西が丘� ◎

ファル磯鶏店� ◎

マリンコープドラ� ◎

山田町

エフビー� ◎

オール� ◎

びはんストア豊間根店� ◎

岩泉町

岩泉町役場

済生会岩泉病院� ○

久慈市

アクロス久慈� ◎

岩手県立久慈病院� ○

久慈市役所

土の館� ◎

ユニバース久慈� ◎

ユニバース久慈ＳＣ店� ◎

普代村

普代村役場

野田村

野田村役場� ◎

洋野町

種市庁舎

軽米町

岩手県立軽米病院

九戸村

九戸村役場

二戸市

岩手県立二戸病院� ○

かんぶん二戸店� ◎

金田一� ◎

なにゃーと� ◎

ニコア� ◎

二戸市役所� ○

ユニバース二戸荷渡店� ◎

ユニバース二戸堀野店� ◎

二戸市〈浄法寺町〉

浄法寺総合支所

一戸町

一戸ショッピングセンター� ◎

一戸町役場� ○

岩手県立一戸病院� △

八幡平市〈旧西根町〉

開福ビル� ◎

マックスバリュ西根店� ◎

八幡平市〈旧安代町〉

安代総合支所

八幡平市〈旧松尾村〉

八幡平市役所

八戸市

八戸赤十字病院� ◎

よこまちストア 田面木店� ◎

ラピア� ◎

気仙沼市

マイヤ気仙沼北店� ◎

マイヤ気仙沼バイパス店� ◎

大衡村

トヨタ自動車東日本（株）大衡工場� ◎
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