
広告・マーケティングサービス（ＤＭ広告）における個人情報の取り扱いについて 

 

（お客さまから提供いただいた個人情報の利用について） 

当行では、預金口座の開設時などにお客さまから提供された個人情報について、利用目的として「提携会社等の

商品やサービスの各種案内」を明記しております。本サービスにおけるＤＭ発送は、この利用目的の範囲内で行って

おり、個人情報保護法に則った適正な運用を行っています。 

 

・ 広告主企業への個人情報の提供は行っておりません。お客さまの情報は広告主企業と共有していないため、   

広告主企業から直接連絡が届くことはございません。 

 

・ ＤＭの発送業務は、外部業者に委託する場合があります。委託する場合は、当行の指示のもと、委託業者は  

ＤＭ発送業務以外の目的で個人情報を利用することはありません。 

 

・ ＤＭの受け取りを希望されない場合は、下記問い合わせ窓口までご連絡ください。速やかに配信停止の手続きを

行います。 

 

【問い合わせ窓口】 

岩手銀行お客さま相談センター（電話：0120-064-626） 


